
Jueves, 15 de octubre. 10.30 h.    

Solución Implantada en
el Ministerio de Fomento 
(Subdirección Gral. de 
Recursos ), en la Agencia 
Estatal de Seguridad 
Aérea y, en curso, en la 
Autoridad Portuaria de 
Santander.

A lo largo de 45 minutos le mostraremos:

El registro, seguimiento y tramitación de los Recursos, desde su entrada en 

el organismo público hasta su resolución y comunicación a los recurrentes:

• Generación automática de documentos adecuados en cada uno de los 

pasos para su remisión al recurrente o representante

• Agrupación de la información correspondiente a un recurso, conociendo su 

estado de tramitación en cada momento

• Elaboración de estadísticas de recursos interpuestos, resueltos o 

pendientes

• Funcionalidades de ayuda específica como el Arrastre de campos o la 

generación de documentos en bloque

• Conexión con el Registro de Entrada y Salida

• Conexión con la Plataforma de Notificaciones Telemáticas

Bajo el nuevo marco legal: Ley 11/2007 de acceso electrónico de los 

ciudadanos a los Servicios Públicos

Conocemos las necesidades actuales del Sector Público y podemos ayudarle.

Suscríbase y le enviaremos las instrucciones y las claves para acceder a la 

demostración on line de Pixelware, desde su PC, sin tener que desplazarse.

Aforo on line Limitado.

Esperamos contar con su participación y poder mostrarle una solución que 

consideramos puede resultarle de gran interés.

Demostración on line en directo sobre la 
Gestión de Recursos Administrativos y Contenciosos


