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PA&RA LA MEJORA DE LA AGILIDAD, EFICACLA Y OPERATIIDAD

La Comunidad de Madrid ha implantado una novedo=a herramienta tecnologica

4Prisma.:ﬁ..1' de gestion empresarial en la oficina PRISMA, encargada de la jecucion de las
obraz del Plan Regional de Inversiones y Servicios (PRISKMA). El Plan PRISMA,
dotado con 700 millones de euros para los proximos cuatro anos, tiene como
objetivo revitalizar v mejorar la calidad de vida de los madrilefios residentes en
178 municipios de la region.

La oficina de PRISMA, dependiente de ARPEGIO, encargada de la ejecucion de este Plan, ha confiado a
lbermatica la implantacion v puesta en marcha de una =olucion de gestion empre=arial que unifica la
cobertura del area juridica, economica, técnica, de comunicacion v €l work flow de los procesos internos,
vinculado a la gestion documental.

E=ta aplicacion informatica permite compartir ¥ comunicar facilmente la informacion a través de varios
departamentos de la empresa, por lo gque mediante la optimizacion de los activos =& puede aumentar la
eficiencia en la toma de deciziones, con la consecuente disminucion de los costos totales de operacion.

Capacidad integradora

lIno de o= azpectos destacables de la implantacion es =u capacidad integradora de tres herramientas
tecnoldgicas diferentes: el =istema de planificacion de recurzos empresariales Microsoft Dvnamics
Mavigion; un cuadro de mando de =istema de explotacion de datos e inteligencia de negocio (BI) v &l
ziztema de gestion documental v flujo de trabajo Pixelware.

Ezta aplicacion implementa siztemas de gestion emprezarial (ERP), gestion documental (atendiendo a los
tre= planos en los gque =& desarrolla la mizma en la administracion piblica: econdomico, administrativo v
técnico o *de negocio”™) asi como en €l =ector de la construccion, en cuanto a consultoria de procesos y

Aspectos técnicos

Para el cumplimiento de lo= objetivos planteados, 2 han adoptado las =iguientes herramientazs: siztema de
planificacion de recursos empresariales Microsoft Dynamics NAW 5.0 SP1, conectado con la aplicacion
BAAN, de gestidn financiera; Sistema de Gestion Documental v de flujos de trabajo Poxel Ware, integrado
con el siztema Dvnamics NAN: Sistema de Explotacion de Datos e Inteligencia de Negocio (Bl Microsoft
Performance Point Server.

Ezte siztema presentara indicadores de negocie =obre datos incluidos en las herramientas mencionadas
anteriormente. Ademas, incluye el sistema de publicacion Intranet y Extranet Share Point Services, incluida
en €l siztema operativo Windows Server 2003, a través del cual se podra realizar la publicacion de
indicadores para los usuarioz que =& determinen.

La empre=a adjudicataria lbermatica = una de laz principales compafias de servicioz en Tecnologias dela
Informacian (TIC) del mercado espafiol, creada en 1973, Su actividad =& centra en las siguientes areas:
conzultoria TIC, equipamientos & infragstructuras, integracion de sistemas de informacion, outzourcing, e
implantacion de soluciones integradas de gestion empresarial.
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